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LOS FACTORES PSICOSOCIALES EN EL SECTOR EDUCATIVO POSEEN UNA NOTABLE
INCIDENCIA SOBRE LA SALUD DE LOS DOCENTES. SU PREVENCION O POSTERIOR
INTERVENCION REQUIEREN DE UNA INFORMACION FIABLE Y VALIDADA RESPECTO
DE LOS RIESGOS A LOS CUALES ESTAN EXPUESTOS.

En el numero 3 de esta publicacion os haciamos conocedores del proyecto Preven-Psico-
Magister, subvencionado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
organismo que depende del Ministerio de Trabajo e Inmigracion. Este proyecto ya ha logrado
su primer objetivo: la validacion del cuestionario. Meta alcanzada, fruto de la colaboracion
de nuestra entidad, del departamento de Psicologia Social de la Universidad de Barcelona,
la Federacion de Ensefianza de la Unién Sindical Obrera de Cataluia (USOC) y la Fundacié
Bosch i Gimpera.

La validacion del cuestionario se llevé a cabo gracias a la colaboracién de 43 centros educativos
y de un millar de profesores.

Entre los resultados mas destacados esté la estructura factorial (19 factores) y las escalas que
poseen una coherencia muy préxima a la realidad del sector educativo (a partir de las entrevis-
tas previas al estudio y las noticias de los medios de comunicacién). Entre los factores destacar
los que poseen un mayor grado de varianza explicada:

= El factor 1, pone de manifiesto la relevancia que los aspectos psicosociales y organizaciona-
les poseen sobre la salud del profesorado, determinado por las relaciones sociales organiza-
tivas (superiores y compaferos) junto con el nivel de adecuacién al puesto de trabajo.

= El factor 2, lo componen dos escalas: la de satisfaccién y la de autorrealizacién profesional.
Hay que tener presente que es uno de los colectivos profesionales que mas valoran y hacen
referencia a la vocacion por su labor, y la satisfaccién que ello conlleva.

= El factor 3, el estrés, estd compuesto por molestias tanto psicolégicas como fisicas, aspecto
gue confirma un alto grado de coherencia conceptual del factor, y se asemeja a otros estu-
dios sobre este factor.

= Como era previsible, los alumnos debian aparecer como una parte relevante en la salud
psicolégica del profesorado, y asi lo refleja el factor 4, que estd compuesto por dos escalas:
mal comportamiento de los alumnos y estado tensional por este mal comportamiento.

= El factor 5, determina la agresividad, que estd compuesto por agresividad general (presio-
nes por parte de gerencia o padres) y la proveniente del alumnado hacia el profesorado.

= El factor 6, burnout, entendido como estado extremo de desgaste psicoldgico. Factor que
nos permitira tener una aproximacion bastante ajustada para la detecciéon de dicha proble-
matica.



Se detectan otros factores que poseen un
menor grado de explicacion de la varian-
za, entre los que destacar el relativo a la
seguridad en el empleo, o el clima laboral
de los companieros, factor este ultimo im-
portante en cualquier modelo psicosocial,
como elemento no tanto agresor, sino
amortiguador (apoyo) respecto de agen-
tes de riesgo psicosocial.

Los resultados de la validacién del cues-
tionario confirman la relevancia que po-
seen los riesgos psicosociales en este co-
lectivo.

En funcién de los datos obtenidos en
esta investigacion, debemos sefalar que
el sector educativo es un sector con una
problematica a tener controlada, ya que
hemos detectado que el 8% de toda la
muestra analizada, manifiestan niveles
muy elevados en la escala de burnout. La
falta de reconocimiento (organizacional
y/o social) favorece la pérdida de ener-
gia, de idealismo y proposito. Actitudes
negativas que caracterizan a los docentes
afectados por el sindrome del burnout'.
En una muestra de ocupacion holande-
sa se estimaron valores similares, ya que
obtuvieron que el 9% de los profesores
sufrian criterios de “burnout clinico”2. Sin
duda alguna, los factores organizaciona-
les tienen la capacidad para restringir un
adecuado desempenio laboral.

Este trabajo ayudard sin duda a poseer
un conocimiento mucho mas profundo
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para prevenir, detectar y mejorar la salud
psicologica de los profesionales del sec-
tor educativo de secundaria, tanto a nivel
individual de aspectos como el estrés, el
burnout, la adecuacion profesional o la
satisfaccion laboral, entre otros; asi como
aspectos colectivos, como las relaciones
interpersonales. La informacion que se
desprende de la aplicacion del cuestiona-
rio nos facilita la intervencién sobre las va-
riables o factores que poseen una mayor
incidencia en la pérdida de salud laboral
del profesorado, a fin de reducirlos a la
minima expresion.

El cuestionario Preven-Psico-Magister
junto con el video “Un trabajo maestro”
constatan el interés de MC MUTUAL
por profundizar en la casuistica y medi-
das correctoras de sectores especificos
de actividad.

FACTORES QUE PERMITE ANALIZAR
EL CUESTIONARIO PREVEN-PSICO-
MAGISTER

1 Aspectos psicosociales y organiza-
cionales

2 Satisfaccion laboral y autorrealiza-
ciéon

3 Estrés
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Tension por mal comportamiento
de los alumnos

5 Agresividad general

6 Burnout

7 Inadecuacion profesional

8 Contexto organizacional

9 Sobrecarga de trabajo

10 Falta de reconocimiento social
11 Adecuaciéon horaria

12 Clima laboral con companeros
13 Caracteristicas negativas del trabajo
14 Seguridad en el empleo

15 Condiciones ambientales

16 Relacion formal con los alumnos
17 Valoracién del alumnado

18 Estatus profesional

19 Adecuacién multicultural
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LAS EMPRESAS DE CANTABRIA, SAN-
CIONADAS POR INFRACCIONES MUY
GRAVES EN MATERIA DE PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES, FIGURARAN
EN UN REGISTRO PUBLICO.

Permaneceran en él durante cinco afos, y si en dicho tiempo no han re-
gistrado accidentes de trabajo, se eliminaran del registro. En él figurara el
nombre, el domicilio social y el sector de actividad de la empresa, junto con

la infraccién y la sancién impuesta.

Las sanciones de caracter firme estaran publicadas en el Boletin Oficial de
Cantabria y en la Web de la Direccion General de Trabajo, pudiendo acce-
der a esta informacién cualquier persona.





