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vi ENCUESTA NACioNAL 
DE CoNDiCioNES DE 
TRAbAjo. EL NECESARio 
CAmbio mEToDoLÓGiCo 
AnTOnIA ALMODóVAR y CLOTILDE nOGAREDA

InSTITuTO nACIOnAL DE SEGuRIDAD E HIGIEnE En EL TRAbAjO 

eL instituto nacionaL de seguridad e higiene en eL traBajo (insht), a 
fin de mantener un conocimiento actuaLizado de Las condiciones 
en que Los traBajadores reaLizan su traBajo en españa, viene apLi-
cando desde hace ya veinte años La encuesta nacionaL de condi-
ciones de traBajo (enct).

Recientemente se ha publicado el infor-
me correspondiente a la sexta edición 
de la encuesta (vi ENCT), que presenta 
una serie de cambios en relación con las 
ediciones anteriores ya que, a pesar de 
mantenerse la técnica de entrevista in-
dividual y la misma estructura de cues-
tionario, en vez de aplicarse en el lugar 
de trabajo la entrevista se desarrolló en 
el propio domicilio del trabajador.

El origen de estos cambios debe buscar-
se en el estudio comparativo de diver-
sas encuestas internacionales de ámbito 
nacional y transnacional, de un total de 
veintinueve países pertenecientes a la 
UE, o que en aquel momento aspiraban 
a incorporarse a ella, así como de Es-
tados Unidos, Canadá y japón, realiza-
do por el iNShT. El análisis se centró en 
aquellas encuestas que: eran de ámbito 
nacional o internacional, se centraban 
en el estudio de las condiciones de tra-
bajo, eran multisectoriales y tenían un 
carácter periódico�.

Este estudio puso de manifi esto que, a 
pesar de que los objetivos de las dife-
rentes encuestas eran similares, existían 
gran variedad de formas de abordar el 
sondeo de las condiciones de trabajo, 
tanto en el procedimiento empleado 

como en los temas contemplados. Asi-
mismo constató un cuestionamiento 
metodológico que, unido a las sugeren-
cias que se habían recibido desde dis-
tintos ámbitos científi co-sociales nacio-
nales a la encuesta española, hicieron 
que el iNShT se planteara la revisión de 
algunos procedimientos aplicados hasta 
ese momento en la ENCT. 

Uno de los aspectos que se planteaba 
revisar es el lugar donde resulta más 
aconsejable realizar la entrevista al tra-
bajador: en su domicilio o en su lugar de 
trabajo2. En el caso de la ENCT española, 
la entrevista al trabajador se había efec-
tuado siempre en el centro de trabajo. La 
decisión de realizarla en uno u otro sitio 
planteaba ventajas e inconvenientes. 

Las principales ventajas de realizar 
la entrevista en el centro de traba-
jo radican en la mayor facilidad de 
control de las cuotas de representa-
tividad de la muestra por actividad 
económica y tamaño de plantilla (ya 
que se parte del centro de trabajo 
como primera unidad de muestreo), 
y el ahorro económico y temporal que 
supone el desarrollo de una sola en-
cuesta para la entrevista al trabajador y 
al responsable de la empresa.

� El texto que recoge los resultados de este estudio, del año 2002, 

titulado “Encuestas de Condiciones de Trabajo. Un análisis 

comparativo”, se puede descargar y consultar en la página web 

del iNShT (www.mtas.es/insht/statistics/ect_intro.htm).

2 Uno de los aspectos detectados en el estudio comparativo 

de diversas encuestas del año 2002 fue que la mayoría de 

las encuestas realizaban la entrevista al trabajador en su do-

micilio (once de las diecisiete encuestas analizadas), incluida 

la Encuesta Europea de Condiciones de Trabajo que realiza 

periódicamente la fundación Europea para la mejora de las 

Condiciones de vida y de Trabajo.

3 El informe se puede consultar y descargar en la siguiente 

dirección: http://www.mtas.es/insht/ststistics/viencuesta.pdf
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cuestionario mediante entrevista perso-
nal en el domicilio del trabajador.

Este cambio en el lugar de aplicación del 
cuestionario bajador facilitaba la inclu-
sión del sector primario (agrario y mine-
ría), excluidos hasta el momento debido 
a sus especiales características, pero ade-
más conllevó otros cambios básicos:

a) Un cambio en el procedimiento de 
muestreo. Si hasta el momento la 
estrategia había sido un muestreo 
estratifi cado por actividad económi-
ca y tamaño de plantilla (mediante 
selección aleatoria de los centros de 
trabajo y selección aleatoria de los 
trabajadores en cada uno de ellos) 
en la vi ENCT se aplica un muestreo 
polietápico, estratifi cado por conglo-
merados, con selección de las unida-
des primarias de muestreo (munici-
pios) y de las unidades secundarias 
(secciones) de forma aleatoria, y de 
las últimas (trabajadores) por rutas 
aleatorias y determinadas cuotas.

b) Realizar dos encuestas diferenciadas: 
una dirigida al trabajador (vi ENCT) 
y otra dirigida al responsable de em-
presa. La realización de esta última 
está prevista para el año 2008.

Los objetivos específi cos de la vi ENCT 
son: identifi car la frecuencia de expo-
sición a diversos riesgos laborales y ca-

racterizar las exposiciones laborales más 
frecuentes, conocer aquellos factores del 
entorno laboral que infl uyen en la salud 
de los trabajadores, y estimar la actividad 
preventiva de las empresas a partir de las 
acciones desarrolladas.

Los temas abordados en el cuestionario 
son los que tradicionalmente ha contem-
plado la ENCT: organización de la preven-
ción y actividades preventivas, condiciones 
de seguridad, condiciones ambientales, 
diseño del puesto de trabajo, carga física 
de trabajo, carga mental de trabajo, fac-
tores psicosociales y daños a la salud.

hay que destacar que debido a los cam-
bios metodológicos realizados en esta 
edición de la ENCT respecto a ediciones 
anteriores, no es posible comparar sus 
resultados con la serie anterior.

La vi ENCT facilita una gran cantidad de 
datos sobre diferentes aspectos de las 
condiciones de trabajo y de la salud de los 
trabajadores, de carácter nacional, que 
no es posible encontrar en otras fuentes 
estadísticas ni privadas ni públicas, por lo 
que es de gran interés para los estudiosos 
e implicados en la prevención de riesgos 
laborales en España. Un primer análisis 
de los resultados de esta Encuesta puede 
consultarse en el informe ya editado y dis-
ponible en la página web del iNShT3.

Por el contrario, una de las desventajas 
que plantea realizar la entrevista en el lu-
gar de trabajo es la difi cultad de acceso a 
determinados colectivos laborales. 

Antes de tomar la decisión acerca de la 
idoneidad del cambio metodológico, en 
el año 2005 se realizó un estudio piloto, 
que consistió en la aplicación domicilia-
ria del mismo cuestionario que se había 
aplicado en la v ENCT (2003).

Los principales resultados obtenidos de 
la comparación de ambas encuestas fue-
ron, en primer lugar, y como se preveía, 
que la entrevista en el domicilio facilitaba 
el acceso a poblaciones de trabajadores 
que no permitía la entrevista en el centro 
de trabajo (trabajadores con baja, con-
tratos a tiempo parcial, temporales, per-
misos de maternidad…). En segundo lu-
gar, existían diferencias estadísticamente 
signifi cativas en las respuestas dadas por 
los entrevistados en su centro de trabajo 
y los entrevistados en su domicilio. Di-
chas diferencias radicaban, generalmen-
te, en que las opiniones manifestadas 
por los trabajadores entrevistados en el 
propio centro de trabajo tendían a juzgar 
de manera más benévola sus condicio-
nes de trabajo que los entrevistados en 
su domicilio.

Una vez valoradas las ventajas e inconve-
nientes que ofrecían las dos metodolo-
gías se optó por aplicar en la vi ENCT el 

población: Trabajadores ocupados de 
todas las actividades económicas.

ámbito: Nacional.

muestreo: Polietápico, estratifi cado por 
conglomerados.

tamaño de la muestra: ��.054 entrevis-
tas a trabajadores.

entrevista: Personal en el domicilio.

error muestral: Para un nivel de con-
fi anza del 95,5% (dos sigmas) y P=Q, el 
error para el conjunto de la muestra es de 
±0,95%. 

pretest: 20 - 24 de noviembre de 2006.

trabajo de campo: entre el �2 de diciem-
bre de 2006 y el �� de abril de 2007.

FICHA TéCnICA DE LA VI EnCT


